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NGA;I HANG TMCP A CHAU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
sé: h /86 /CV-VPHDQT.26 Péc 1ap — Tw do — Hanh phic

TP. Hé Chi Minh, ngay /9 thing 3 ndm 2026

CONG BO THONG TIN BAT THUONG

Kinh giri: - Uy ban Chirng khodn Nha nuéc
- Sé& Giao dich Chirng khoén TP. H3 Chi Minh

1. Tén td chitc: NGAN HANG TMCP A CHAU
- Ma chiing khoan: ACB
- Dia chi: 442 Nguyén Thi Minh Khai, Phudng Ban Co, TP. H6 Chi Minh.
- Dién thoai lién hé: (+84) (028) 3929 0999

2. Noi dung thong tin cong bd:
Ngay 19/3/2026, Hoi ddng quan trj Ngan hang TMCP A Chau ban hanh Nghi quyét so
875/TCQD-HDQT.26 vé viéc bd sung “Td trinh vé viéc sira dbi, bd sung Dé én thanh 1ap
cong ty con hoat dong trong linh vyuc bao hiém phi nhan tho” vao bd tai li¢u hop Dai hdi
ddng cb déng thudng nién nam 2026.

3. Thong tin nay da dugc cong bd trén trang théng tin dién tir cia Ngdn hang vao ngay
19/3/2026 tai dudmg dan https://acb.com.vn/nha-dau-tu.

Chung tdi xin cam két cac thong tin cong bb trén day la ding su that va hoan toan chiu trach
nhiém trude phép ludt vé ndi dung céc thong tin da cong bo. ’7@’/

Pai dién to chirc
iy quyén céng bd thong tin

Noi nhin:
- Nhu trén;
- Luu: VPHDQT, VPTGD.

Dinh kém:
- Nghi quyét sé 875/TCQD-HPQT.26
ngay 19/3/2026.

Pam Van Gudn
pHO TONG GIAM BOC




NGAN HANG TMCP A CHAU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
sé: 845 /TCQDP-HPQT.26 Pic lap — Ty do — Hanh phuc

TP. H6 Chi Minh, ngay 49 thang 3 nam 2026

NGHI QUYET
Vé viéc bd sung tai liéu hop Dai hdi ddng ¢ dong thwong nién nim 2026

HOI PONG QUAN TRI NGAN HANG TMCP A CHAU

- Can cir Ludt Cdc 16 chike tin dung sé 32/2024/QHIS ngay 18/01/2024 va cdc vin ban stea
doi, bé sung;

- Can ctr Cong vin s6 2555/NHNN-TTGSNH ngay 11/4/2023 ciia Ngdn hang Nha nuée Viét
Nam vé viéc chd'p thudn danh sdch nhdn su du kién bau lam thanh vién Hi dé‘ng quan tri,
thanh vién Ban kiém sodt nhiém ky 2023 — 2028 cua ACB; Nghi quyét s6 944/TCOP-
DHDCP.23 ngay 13/4/2023 vé viéc bau thanh vien Hpi dong quan tri nhiém ky 2023 — 2028;
va Nghi quyét s6 954/TCOP-HPQT.23 ngay 13/4/2023 vé viéc bau cdc chire danh cia Hoi
dong quan tri nhiém ky 2023 — 2028;

- Cdn cik Piéu 1é Ngdn hang TMCP A Chdu;

- Theo d@é xudt cua Téng gidm doc tai To trinh ngay 16/3/2026 vé viéc trinh Pai héi dong co
déng Ngdn hang TMCP A Chdu chdp thudn vé viéc thanh lgp céng ty con trong linh vuc bao
hiém phi nhéan tho;

- Cdn cit Gidy 1ty quyén s6 348/UQ-HPQT.26 ngay 13/3/2026;

- Can cik Bién ban kiém phiéu sé 2% /CVNB-HPQT. 26 ngay 19/3/2026,

QUYET NGHI

Piéu 1. B sung tai liéu sau ddy vao tai liéu hop Dai hoi dong cb dong thuong nién nam 2026:
“Tor trinh vé viée sira d6i, bd sung D& an thanh 1ap cong ty con hoat dong trong linh
vue bao hiém phi nhan tho.”

Piéu 2. Nghi quyét nay c6 hiéu lyuc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Hoi dong quan tri, Ban Téng giam ddc, cac don vi va ca nhén c6 lién quan trong hé
thdng Ngan hang TMCP A Chau chiu trach nhiém thi hanh Nghi quyét nay./. 4—2ee—

TM. HOI PONG QUAN TRI ,;l“‘!_

Noi nhén: UQ. CHU TICH

- Nhu Diéu . Z O PHO

- Ban kiém soat (dé biet); B

- Luu: VP HDQT, VP TGD.

Dinh kéem:

- T& trinh vé viéc sira dbi, bd sung Dé an thanh lap
cong ty con hoat dong trong linh vuc bao hiém phi
nhan tho.

/' /NGAN HANG o)
{ THUONG MA

Nguyén Thanh Long



ACB

NGAN HANG TMCP A CHAU

PAI HOI CO PONG THUONG NIEN NGAY 09/4/2026

TP. H6 Chi Minh, ngay 19 thing 3 nam 2026

TO TRINH

Vé viéc sira dbi, b sung Dé dn thanh lap con g ty con hoat dpng trong linh virc bio hiém phi

1. Hién trang.

nhdn tho

Ngay 10/11/2025, Dai hdi dong c6 dong Ngan hang TMCP A Chau (ACB) da théng qua bing hinh
thie lay y kién bang van ban viéc ACB thanh 14p cong ty con trong linh vire bao hidm phi nhén tho
theo Nghi quyét s6 5471/TCQD-DHDCD va “Pé an thanh 1ap cong ty bao hiém phi nhan tho” dinh
kém véi Nghi quyét 5471.

Nay, nhdm ning cao vai trd cac cong ty con trong tap doan va tdi wu ty 1é an toan vén (CAR) trong
ndi bd Tap doan, bam sat muyc tiéu da dit ra trong chién lugc phat trién dén 2030 12 tré thanh tap
doan tai chinh hiéu qua, Hoi dong quan trj (HPQT) kinh trinh Dai héi déng ¢ dong théng qua viée
stra d6i, bd sung “Dé an thanh 1ap cong ty bao hiém phi nhén tho”, cu thé nhur sau:

STT

N¢i dung trong D¢ 4n da
dwge PHDCD thong qua

Noi dung trong Pé 4n sira doi,

b sung

Ly do

Muc II Gi6i thiéu don vi sdng
lap:
ACB s6 hitu 100% vén diéu
1¢ cta cong ty con dugc thanh
lap.

Muc II. Gi6i thiéu don vi sang
lap:

Cong ty TNHH Quan ly ng
va Khai thac tai san Ngéan
hang A chau (do ACB s¢ hiru
100% vén didu 18): S& hiru

Néang cao vai trd cac
cong ty con trong Tap
doan va téi wu CAR
trong ndi bo Téap doan.

Téc dong: cai thién CAR
riéng 1& (CAR hop nhét

! 91% von diéu 1é cia cong ty khong thay dbi).
bao hiém dugc thanh lap;
- Congty TNHH Chirng khoan
ACB (do do ACB s& hiru
100% vbn diéu 18): S& hiru
09% vbn diéu 1é cua cong ty
bao hiém dugc thanh Iap.
Téc djng dén CAR cua viée | Tac dong dén CAR cua viéc Cap nhat sb liéu CAR
thanh lap céng ty thanh lap cong ty: tuong mg véi viée ddi
— == don vi sang lap, vai thoi
Tylg¢ an| .. N x Tylé¢ an| Hop Sy S T
toan vén Rifuglé| Hopubl todnvén| nhét |81 diém tinh toan tac dong,
2024 | 11,72% 11,82% 2026 | 11,20% | 12,45% C £ o i
2 ; 2027 | 11,28% | 12.48% va v6i thye te tir thang
2025 | 11,08% | 11,24% 2028 | 11,28% | 12,54% 12/2025, ACB ap dung
2026 | 11,14% 11,23% 2029 | 11,30% | 12,56% A 4
2027 | 11,13% 11,19% 2030 | 11,28% | 12,57% g - 5
2028 | 11,03% 11,14% TR L . 14/2025/TT-NHNN.
2029 | 11.01% 11.18% (*) Ty I¢ an toan von dwoc tinh theo
2030 | 11,00% 11,20% Thong tw so 14/2025/TT-NHNN.
T& trinh v/v thanh ldp cong ty con trong linh vuc bao hiém phi nhan tho Trang 1/2




AGB NGAN HANG TMCP A CHAU
PAI HOI CO PONG THUONG NIEN NGAY 09/4/2026

Noi dung trong Pé 4n da

STT | gwyc PHDCD théng qua

Noi dung trong D¢ 4n sira doi,

bésung

Ly do

3 | Tén viét tit: ACBI

Tén viét tit: ACB Insurance

Tang tinh nhan dién
thuong hiéu.

I11.7 Vén diéu 18, gia tri thuc

I11.7. Vén chu sé hiru ciia ACB

Phu hgp véi viéc thay

4 Y aih :

von diéu 1é ctia ACB va cic don vi gop von do6i don vi sang lap.

S6 ligu vé ty 1é ng xau, ty 1& | S6 lidu vé ty 1¢ no x4u, ty 1¢ an | Cap nhat phi hop véi
5 |an toan von, ty 1& gép vén | toan vén, ty 1é g6p von mua cb | thoi diém trinh dé én.

mua cd phan cdp nhat téi
thing 8/2025.

phin cidp nhat t6i thang
12/2025.

2. Kién nghi.

Cin cir vao Luat Cac t6 chirc tin dung s 32/2024/QH15 ngay 18/01/2024 va cac vin ban stra dbi,
bd sung (Luat cac TCTD), Pai hoi dong ¢b dong la co quan ¢6 thdm quyén quyét dinh thanh 1ap cong
ty con ctia ACB. Do vdy, HDQT ACB kinh trinh Dai hoi dong c¢b dong:

a. Thong qua: “Dé dn thanh ldp cong ty bao hiém phi nhdn tho” (sira dbi, bd sung) dinh kém tai

Phu luc.

b. Uy quyén va giao cho HPQT:

b.1 Quyét dinh “Dé dn thanh Idp céng ty bao hiém phi nhan tho” theo y kién diéu chinh (sira ddi,

b sung) cia Co quan Nha nude c6 thim quyén (néu co).

b.2 Quyét dinh cac van dé khac dé trién khai viéc thanh lap cong ty con hoat dong trong linh vuc

bao hiém phi nhan tho theo dung quy dinh cia phap luét va quy dinh ndi bo ciia ACB.

Kinh trinh.

Dinh kéem:

hutw

TM. HQI PONG QUAN TRI ——
TUQ. CHU TICH
PHO CHU TICH

L~

Nguyén Thanh Long

- Phu luc: Pé dn thanh ldp céng ty bao hiém phi nhan tho.

T& trinh v/v thanh 1ap cong ty con trong linh vue bao hiém phi nhén tho

Trang 2/2



AGB Dé dn thanh ldp céng ty bio hiém phi nhén the

I.

PHU LUC: PE AN THANH LAP CONG TY BAO HIEM PHI NHAN THO
(Ban hanh kém theo Nghi quyét s6 /TCOD-DHDCDP.26 ngay  thiang  nam 2026

ciia Pai hdi dong cé déng Ngdn hang TMCP A Chéu)

TIEM NANG THI TRUONG:

1. Thi trudng bao hiém toan ciu:

Téng doanh thu phi bao hiém toan ciu nim 2024 dat gan 8 ngan ty USD, nhd su phuc hoi
cua ca ba mang: bao hiém nhén tho, phi nhan tho va suc khoe. Pac biét, bao hiém nhén tho
tang 10,4%, phi nhan tho ting 7,7% va bao hiém sirc khoe tang 7% so véi nam 2023.

Duy bo cac ndm tdi, nganh bao hiém toan cau s& duy tri da ting trudng 6n dinh vai toe do
trung binh khoang 4-5%/nam. Pong lyc chinh dén tir chuyén d6i s6, d6i méi san pham, mé

rong thi truong mai noi va nhu cau bao vé tai chinh ngay cang cao ciia ngudi dan.

Dic biét, tiém nang ting trudng sé tap trung manh ¢ khu vuc chau A — Thai Binh Duong,
chau Phi va My Latin, do ty 1& tham nhap bao hiém tai ddy con thap (<3% GDP), dan sb
tré va tang 16p trung luu ngdy cang ting. Trong do, bao hiém stc khoe va bao hiém tai san
duoc danh gia 1a hai linh vuc co tiém nang lon nhét, do nhu cau cham séc stc khoe, bao vé
tai san ca nhan va doanh nghiép ngay cang ting, cing vdi sy xuat hién ciia nhidu rii ro méi

nhu dich bénh, thién tai va an ninh mang.

. Thi trudong bao hiém Viét Nam:

Thi truong bao hiém Viét Nam nam 2024 ghi nhan téng doanh thu phi bao hiém dat khoang
gan 227,5 ngan ty dong, giam nhe 0,3% so véi nim 2023. Thi trudng ghi nhan sy phan hoa
13 nét giita hai mang nhan tho va phi nhan tho, trong khi doanh thu phi bao hiém nhan tho
giam 5% thi bao hiém phi nhan tho ting trudng 9,6% véi doanh thu khoang 78,3 ngan ty
dong.

Budc sang 6 thang dau nim 2025, nganh bao hiém c6 dau hiéu phuc hdi. Téng doanh thu
phi bao hiém toan thi truong udc dat 115,6 ngan ty dong, tang 5,6% so voi cing ky nim
2024. Trong d6, doanh thu phi bao hiém phi nhan tho dat khoang 43,5 ngan ty dong, tang
11,38%, con doanh thu phi bao hiém nhéan tho udc dat 72 ngan ty ddng, ting 2,4% so voi
cung ky nam trude. Tong chi tra quyén loi bao hiém ude dat 41,5 ngan ty dong, ting 10,1%,
cho thiy su cai thién trong chat lugng dich vu. Pong thoi, tong tai san toan nganh dat gan
1,06 triéu ty dong, tang 10,9%, phan anh tiém lyc tai chinh ngay cang vimng manh ciia cac

doanh nghiép bao hiém.

. Trién vong thi trwdong bao hiém phi nhan tho Viét Nam:

Tinh t6i thang 6 nam 2025, thi trudng bao hiém phi nhan tho Viét Nam hién c6 33 doanh
nghiép, trong d6 5 cong ty din dau chiém gan 50% thi phan. Cu thé: PVI gitt vi tri s6 1 v6i
18,43% thi phan, twong tmg vdi doanh thu wdc dat 8 ngan ty dong, ting 13,35% so voi

Phuy Iyc: Dé 4n thanh 1ap cong ty bao hiém phi nhan tho 1/19



AGB Dé dn thanh ldp céng ty bio hiém phi nhén the

cung ky nam 2024, tiép theo 1a Bao Viét v&i 12,22% thi phan (doanh thu u6c dat 5,3 ngan
ty dong, ting 6,76%), Bao Minh 7,03%, MIC 6,06% va BIC 5,55%.

Khoang cach giita nhom din dau va phan con lai van rat 1on. Mot sb doanh nghiép ghi nhan
toc do ting truong 4n twong, ndi bat 1a Tasco (647 ty dong, ting 346,4%), SGI (45,5 ty
dong, tang 129,88%) va OPES (2,1 ngan ty dong, ting 109,75%).

Thi truong bao hiém phi nhan tho Viét Nam van con nhiéu tiém nang khi mot s6 phan khuc
quan trong chua dugc khai thac tdi da, nhu bao hiém trach nhiém bét budc cho xe may, bao
hiém nha ¢ tu nhan va bao hiém tai nan c4 nhan. Trong co cdu san pham, bao hiém xe co
gidi tiép tuc giir vai trd chi lyc véi mirc ting trudng 6n dinh, trong khi bao hiém tai san va
chay nd con nhiéu tiém ning ting trudng nhd tac dong tich cuc tir Nghi dinh 105/2025/ND-
CP (ban hanh ngay 15/5/2025) diéu chinh phi bao hiém chay nd bit budc, tao dong luc méi
cho phén khiic nay. Song song d6, bao hiém strc khoe va tai nan ca nhan van chiém ty trong
16n, phan anh xu huéng ngudi dan ngay cang quan tim dén bao vé sirc khoe va phong ngira
rii ro y té. Pay 1a co hoi dé cac doanh nghiép ddy manh san pham chim soc sirc khoe toan
dién, d4p mg nhu cau ngay cang ting cua thi truong.

II. GIOI THIEU PON VI SANG LAP:

1.

Gioi thiéu chi sé hiru:

1.1. Giéi thi¢u vé cong ty me - Ngan hang Thwong mai C6 phan A Chau

Tén chinh thire: Ngan hang Thuong mai C6 phan A Chau

Tén day du bang tiéng Anh: Asia Commercial Joint Stock Bank

Tén viét tat: ACB

Tru s& chinh: 442 Nguyén Thi Minh Khai, Phuong Ban Co, Thanh phé H6 Chi Minh

Ngan hang Thuong mai C6 phan A Chau (ACB) duoc thanh 1ap tir nim 1993. Sau hon ba
thap ky hoat dong, ACB di phat trién bén viing véi nang luc tai chinh vimg manh, hé thong
quan tri hi€u qua va d0i ngli nhan su chuyén nghi¢p. Ngan hang hién phuc vu hon 8 triéu
khach hang ca nhan va doanh nghié¢p, thong qua mang ludi 389 chi nhanh va phong giao

dich trén toan qudc, cting nén tang ngan hang sb hién dai (s liéu cudi 2025).

ACB lién tuc dugc cac to chirc trong va ngoai nude danh gia cao vé ning lyc tai chinh,
chét lugng dich vu va quan tri rii ro. Vi dinh hudng tré thanh ngan hang ban 1€ hang dau,
ACB ludn chu trong da dang hoa san pham, tmg dung cong nghé va nang cao trai nghiém
khach hang, qua d6 khang dinh vi thé 1a mét trong nhiing ngan hang thuong mai ¢ phan
hang dau tai Viét Nam.

1.2. Giéi thi¢u vé don vi gép von:

1.2.1 Céng ty TNHH Quin ly n¢ va Khai thac tai san Ngan hang A Chau:

Tén chinh thitc: Cong ty TNHH Quan 1y ng va Khai théc tai sin Ngan hang A Chau

Phuy Iyc: Dé 4n thanh 1ap cong ty bao hiém phi nhan tho 2/19



AGB Dé dn thanh ldp céng ty bio hiém phi nhén the

Tén day du bang tiéng Anh: ACB Assets Management Company Limited
Tén viét tat: ACBA Co., Ltd

Tru s& chinh: Lau 8, toa nha ACB Tower, sb 444A, 446 Cach Mang Thang Tam, Phuong
Nhiéu Loc, TP Ho Chi Minh.

Cong ty TNHH Quan 1y ng va Khai théc tai san Ngan hang A Chau (ACBA) dugc thanh
1ap nam 2004 do ngan hang ACB s& hitu 100% von diéu 1¢. Cong ty hoat dong chu yéu
trong linh vuc (i) Quan ly, xtr Iy ng va khai thac tai san bao dam phat sinh tir hoat dong tin
dung ctia ngan hang; (ii) Tham dinh, dinh gia tai san dam bao phuc vu cho hoat dong cép
tin dung ciia ACB:; (iii) Mua, ban n¢g tdn dong ciia TCTD khac va (iv) Mua, ban tai san bao
dam cho cac nghia vu trd ng tai ACB. Véi vai tro hd trg kiém soat rai ro va xu ly no xXAu,

ACBA gop phan nang cao hiéu quéa hoat dong tai chinh ciia ACB.

ACBA dugc hau thuin boi nén tang tai chinh manh va h¢ théng quan tri cia ACB. Nho
do6, cong ty co kha nang tiép can ngudn tai san va cac khoan ng can xt 1y trong hé sinh thai
ngén hang, déng thoi duy tri hoat dong on dinh va c6 diéu kién mo rong cac hoat dong
khai thac, quan 1y tai san trong tuong lai.

1.2.2 Cong ty TNHH Chirng khoian ACB:

Tén chinh thirc: Cong ty TNHH Chung khoan ACB
Tén day du bang tiéng Anh: ACB Securities Company Limited
Tén viét tit: ACBS

Tru s& chinh: Toa nha Léman Luxury, 117 Nguyén Dinh Chiéu, Phudng Xuan Hoa, TP.
Hb Chi Minh.

Cong ty TNHH Chiing khoan ACB (ACBS) dugc thanh 1ap nam 2000, 1a cong ty con truc
thudc ngan hang ACB, trong d6 ACB s hitu 100% von diéu 18 cua cong ty. Trai qua hon
25 nam hinh thanh va phat trién, ACBS da xay dung duoc nén tang tai chinh vimg manh,
hé théng quan tri rii ro hiéu qua cing doi ngil nhéan sy ¢o trinh d6 chuyén mén cao. Cong
ty hién cung cap da dang céc dich vu tai chinh — ching khoén, bao gom mai gidi ching

khodn, turr van dau tu, tu van tai chinh doanh nghiép va bao lanh phat hanh.

V6i su hd tro va hau thudn tir ACB, ACBS lién tuc nang cao nang luc tai chinh, mé rong
danh muc san pham dich vy va day manh g dung céng nghé trong hoat dong giao dich
chimg khoan. Nho d6, cong ty timg budc khang dinh vi thé 1a mot trong nhing cong ty
chung khoan uy tin trén thi truong Viét Nam.

Ly do thanh 1ap cong ty bao hiém phi nhan tho:

Thi trudng bao hiém phi nhéan tho Viét Nam con du dia ting trudng 16n khi ty 18 tham nhép
bao hiém va mirc chi tiéu binh quan ddu ngudi van thip so voi khu vuc, trong bdi canh nhu
cau bao vé tai san, sirc khoe va rai ro kinh doanh gia ting. Viéc thanh 1ap cong ty bao hiém
phi nhan tho trong Tap doan ACB (do ACBA va ACBS du kién gop von) gitup chi dong

Phuy Iyc: Dé 4n thanh 1ap cong ty bao hiém phi nhan tho 3/19
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thiét ké san pham phu hop tép khach hang hién hiru, nang cao kiém soat chat luong dich
vu va t6i uu quy trinh khai thac — boi thudng. Cu thé, dé 4n dugc thuc day boi cac dong

Iue:

- Khai thac hé sinh thai phan phdi: Mang luéi chi nhanh/phong giao dich rong, tép khach
hang 16n (dic biét SME va ca nhan) cho phép tich hop san pham bao hiém sau vao hanh
trinh khach hang, gia ting gia tri vong doi va téc do tham nhap.

- Pa dang hoa ngudn thu ngoai 1di: B sung cac dong thu tir phi bao hiém, dau tu tir quy
bao hiém, dich vu gidm dinh va tai bao hiém — pht hop bdi canh bién 1ii tin dung thu
hep.

- Nang chuan kiém soat end-to-end: Véan hanh trong cting hé sinh thai giup kiém soat
déng b tir thiét ké san phém dén hau mai, cung ¢ niém tin, mirc do hai long va trung
thanh cia khach hang.

- T&i wu ha tang — cong nghé — dit liéu ding chung: Tan dung nén tang cong nghé, quan
tri rui ro va dir liéu khach hang ctia Tap doan dé giam chi phi, cai thién dinh phi/khai

thac va nang hi€u qua quan tri rui ro.

- MBbi trudng phap ly thuan loi: Khung phap 1y ngay cang chuyén nghiép, minh bach hd
trg phat trién thi truong bao hiém, tao diéu kién trién khai mé hinh méi, nang cao an

toan va 6n dinh thi truong.

- Nhu cau bao vé gia tang va dinh hudng chinh sach: Rui ro thién tai, tai nan, dich bénh
va rui ro tai chinh ting 1én, trong khi Chinh phu chi truong phat trién bao hiém nhu

cong cu bao vé hi€u qua cho ngudi dan va doanh nghiép.
- Nén tang bao dam trién khai:

o Ning lyc tai chinh cip Tap doan: Pén 12/2025, Tap doan ACB c6 tong tai san trén
1.000.000 ty dong; ACBA dat trén 2 ngan ty dong va ACBS dat gan 39 ngan ty dong;
ty 1¢ an toan von tuan thu Basel II va duy tri trén murc toi thiéu 8% theo quy dinh.
Két qua kinh doanh ting trudng 6n dinh 1 nén tang dé cac cong ty thanh vién ACBA
va ACBS tham gia gop von, bao dam cong ty bao hiém van hanh 6n dinh, an toan va

bén vimng trong dai han.

o Mang luéi va nang luc s6: Hé thong chi nhanh/phong giao dich phii rong cac dia ban
trong diém; nang lyc cong nghé, quan tri rui ro va dich vu tryc tuyén da duoc dau tu

manh gitp trién khai san pham nhanh, dong bd va toi uu hoa quy trinh boi thuong.

o Thuong hi€u va tap khach hang: Thuong hi€u ban 1¢ uy tin vdi >8 tri¢u khach hang
1a nén tang san c6 dé phat trién cac san pham bao hiém chii luc (xe co gidi, tai san,
suc khoe...).

o Nhan sy va chuyén moén: PJi ngii tai chinh — ngan hang giau kinh nghiém; chuong
trinh dao tao lién tuc va ké hoach thu hut nhan su cép cao trong nganh bao hiém bao

dam nang lyc van hanh ngay tir giai doan dau.
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IILDE AN:

1.

(5

4.

Tén goi cong ty (du kién):

Tén chinh thitc: Cong ty TNHH Bao hiém Phi Nhan tho ACB;
Tén giao dich: Cong ty Bao hiém Phi nhan tho ACB;

Tén tiéng anh: ACB Nonlife Insurance Limited Company;
Tén viét tit: ACB Insurance;

Tru s& chinh: 743/1 -745 - 747 Hong Bang, phuong Binh Tay, HCM.

. Ngudn vén hoat dong:

Vén diéu 1¢ ban dau cua Cong ty TNHH Bao hiém Phi Nhan tho ACB 1a 500 ty dong do
ACBA va ACBS ciing gop von thanh 1ap, trong d¢6, ACBA gop 91% von diéu 1¢ ctia cong
ty bao hiém; ACBS gép 09% vén diéu 1¢ ciia Cong ty bao hiém.

Cong ty co thé huy dong von bang cach vay von, phat hanh tréi phiéu, vén lién két hodc
cac hinh thirc khac ma phap luat cho phép.

Vén tich luy ctia Cong ty dugc hinh thanh tir lgi nhuan dé lai, quy du trit bét budc va cac
quy khac dugc phap luat cho phép.

Muc tiéu hoat djng:

Xay dung mot cong ty bao hiém hién dai, thuan tién va léy khach hang lam trong tam:

o Téi uu héa trai nghiém khach hang thong qua ing dung cong nghé sd.

o Don gian hoa quy trinh giao dich, nang cao tinh linh hoat va kha ning tiép can dich vu.
Tré thanh mot trong nhitg cong ty bao hiém uy tin, an toan va hiéu qua hang dau:

o Duy tri hoat dong tai chinh viing manh, quan tri rui ro chdt ch€ va tuan thu phap ly

nghiém ngat.

o Khéng dinh vi thé thong qua chét lugng dich vy, sy minh bach va cam két 1au dai véi
khach hang.

Cung cap giai phap bao hiém t6i wu cho td chirc va ca nhan:

o Pap ung da dang nhu cau bao vé va dau tu cua khach hang.

o Phat trién cac san pham va dich vu phi hop véi timg phan khuc thi trudng.

o Nang cao chat luong chim soc khach hang, huéng dén sy hai 1ong va gin b6 1au dai.

Dong vai tro 1a cau ndi hiéu qua trong hé sinh thai Tap doan: gop phén tao gia tri tong thé,
thiic day su lién két va phat trién bén viing trong toan h¢ thong,

Nganh, nghé kinh doanh:

Céc hoat dong kinh doanh cac nghiép vu bao hiém phi nhan tho du kién bao gom:
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o Bao hiém tai san: bao hiém bat budc cong trinh trong thoi gian xay dung, bao hiém tai

san khac

o Bdo hiem hang héa vin chuyén: Bdo hiém hang hdéa van chuyén ndi dia, bao hiém

hang hoa van chuyén qudc té
o Bdo hiém hang khong.

o Bado hiém xe co gioi: bao hiém bat budc trach nhi€ém dan sy cia chu xe co gidi, bao

hiém vat chat xe co gidi, bao hieém trach nhi¢ém dan sy (TNDS) khac cia chu xe co gidi
o Bado hiém chay, n6: Bao hiém chay, no bat budc, bao hiém chay, nd tu nguyén
o Bdo hiém than tau va trach nhiém dan su ciia chu tau.

o Bao hiém trach nhiém: Bao hiém bat budc trach nhiém nghé nghiép tu van dau tu xay
dung, bao hiém bat budc ddi v6i nguoi lao dong thi cong trén cong truong, bao hiém
bat bugc TNDS ciia nha thau thi cong xay dung d6i v6i ngudi thir 3, bao hiém trach

nhiém khac
o Bao hiém tin dung va riii ro tai chinh.
o Bao hiém néng nghiép.
o Bao hiém bio lanh.
o Bao hiém thiét hai khac.
Cac hoat dong kinh doanh cac nghiép vu bao hiém strc khoe du kién bao gém:
o Bao hiém stic khoe, than thé
o Bao hiém chi phi y té
Thuyc hién cac hoat dong, nganh nghé khéac theo quy dinh ciia phéap luat va ACB (v6i tu
cach 1 cong ty me) xét thdy c6 loi nhat cho ACB Insurance nham dat muc tiéu cia toan
tap doan.
Thoi gian hoat dong:
Thoi han hoat dong ciia ACB Insurance 1a 99 (chin muoi chin) nam. Thoi han hoat dong
ctia ACB Insurance c6 thé diéu chinh khi duoc cac co quan c6 thim quyén cho phép.
Quan trj rai ro:
Nhiam dam bao hoat dong an toan, hiéu qua va bén vimg, ACB Insurance s& xay dung va
van hanh mot hé thong quan tri riii ro toan dién, tuan thii quy dinh phap luat va phu hop véi

quy md, dic thu nganh bao hiém.

6.1 Khung quan tri rii ro tong thé ciia ACB Insurance di kién bao gom:

Chién lugc rai ro: Xac dinh muac d6 chép nhén rdi ro phu hop véi muc ti€u kinh doanh,

nang lyc tai chinh va diéu kién thi truong.
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- Co cau to chuc: Hoi dong thanh vién chiu trach nhiém cao nhéat vé quan tri rdi ro. Ban dicu

hanh trién khai khung quaén tri rui ro, thanh 1ap don vi ddc 1ap phu trach quan tri rii ro.

- Chinh sach va quy trinh: Thiét 1ap chinh sach quan tri riii ro & rang, minh bach, trong d6

xac dinh 6 cac loai rui ro trong yéu va cac ruii ro c6 lién quan phat sinh tir hoat dong kinh

doanh, khau vi rti ro va céch thirc quan ly doi véi timg loai rui ro.

6.2 Pinh huéng vé quan tri riii ro theo tirng hoat dong c6t 15i nhwr sau:

- Trong hoat dong phat trién san pham

O

O

Danh gia rti ro tir thi truong, hanh vi khach hang, phap 1y, van hanh va tin dung.

Pam bao san pham phu hop véi chién luge rii ro va ¢6 quy trinh phé duyét rd rang.

- Hoat dong xac dinh mtrc phi bao hiém (pricing)

O

St dung dir lidu ndi bo va nganh dé xay dung cac gia dinh vé murc phi ky thuat (base

rate/technical rate).

Ap dung cac mé hinh phtt hop (md hinh x4c dinh (deterministic) hoic mé hinh ngau
nhién (stochastic)) dé mo hinh hoa tit ca cac rui ro d3 duoc nhan dién, st dung cac
phuong phap phi hop tity theo muc do phirc tap cta rui ro va dit liéu san c6. Vi dy, ddi
Vi cac ciu triic quyén lgi phirc tap nhu quyén chon tich hop, can danh gia rui ro phat
sinh tir cic quyén chon nay thong qua mé hinh ngau nhién va kiém tra kha ning chiu

dung rui ro (stress testing)

C6 co ché giam sat chénh 1éch giita phi k¥ thuat (base rate/technical rate) va mirc phi

bao hiém cudi cung.

- Hoat dong tham dinh bao hiém

O

Ra soat dinh ky dé dam bao rang cic nhan vién tham dinh duy tri nang lyc phu hop véi

pham vi tham quyén duoc giao, va chat lugng cac quyét dinh tham dinh dat yéu cau.
Thiét 1ap hé thong thong tin lién két gitra tham dinh, boi thuong va tai bao hiém.

C6 hudng dan tham dinh rd rang, phan quyén hop ly, kiém soat viéc tich lity rii ro trén
cac loai san phém va khu vuc dia ly, nham dam bao rﬁng téng thé cac rai ro dugce nhan
bao hiém ludn nam trong gidi han bao vé tai bao hiém va mutrc do chép nhén rii ro clia
cong ty. Pong thoi, cin dam bao rang tai bao hiém theo timg vu viée (facultative
reinsurance) duoc thyc hién khi can thiét.

Giam sat cac chi bao rui ro nhu s6 lwong khiéu nai lién quan dén quyét dinh tham dinh
hoic thoi gian xir 1y hd so tham dinh.

- Hoat dong giai quyét boi thuong

O

Xay dung quy trinh xu 1y minh bach, hiéu qua.

o Thiét 1ap du phong chi phi cho timg ho so bdi thudng mot cach chinh xac va dung thoi

diém, phan 4nh day du cac yéu to lién quan dén ton thét, bao gom:
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«  Thiét hai tai san cta bén mua bao hiém
* Trach nhiém voi bén thir ba
* Chi phi phap Iy hoac chi phi bén ngoai khac
o Giam sat chat luong quyét dinh boi thuong va khiéu nai.
- Hoat dong quan 1y tai bao hiém
o Xay dyng chuong trinh tai bao hiém phu hop véi mirc d6 chap nhan rui ro.
o Pam bao hop dong 16 rang, c6 tinh phap 1y.
o Giam sat ddi tac tai bao hiém, cac khoan phai thu va rui ro thanh khoén.
6.3 Giam sat va cai tién lién tuc:
- Thyc hién kiém tra ndi bd, danh gia dinh ky hiéu qua quan tri rui ro.

- Ap dung cong tac kiém tra kha ning chiu dung rui ro (stress testing) va phan tich kich ban

dé danh gia kha nang chdng chiu.
- Cap nhat chinh sach va quy trinh theo bién dong thi truong va hoat dong kinh doanh.

7. Von chii s6 hiru ciia ACB va cac don vi gép von:

PVT: ty dong
. Von chii s& cia | Von chi sé hitu | VOn chi sé hiru
Thoi diém
ACB cua ACBA cua ACBS
31/12/2025 91.005,6 694,5 14.221,7

Duy kién tai thoi diém hoan tat viéc thanh Iap cong ty, von chi s¢ hitu cia ACB va don vi
gop von s& dugc cai thién, qua d6 gop phan nang cao ning lyc tai chinh va kha ning mé
rong hoat dong kinh doanh cua toan tép doan.

8. Thong tin chung ciia ACB (Cong ty me):

8.1 Chit lrgng tai san ciia ACB trong 12 thang lién ké:
ACB luén dam bao chat lugng danh muc cho vay lanh manh. Véi chién luoc phan tan rui
ro hiéu qua nhd danh muc tap trung vao ban 1é, ty 1é ng xdu ciia ACB ludn & dudi muc
trung binh nganh, phan 4nh tiéu chuan tin dung tét hon so véi binh quéan nganh.
Tai thoi diém 31/12/2025, ACB duy tri ty 18 ng xau ¢ mirc 0,99%, trong dé ty 1& ng xau
trén tong muc cap ciing dugc duy tri dudi muc 1%. Cac chi s6 nay khang dinh ACB kiém
soat chit ch& chat luong tin dung, nam trong top 3 to chirc tin dung ¢ ty 1& ng xau thap
nhat hé théng. Két qua phan anh nang luc quan tri rii ro vuot troi, giup ACB ludn duy tri
tang truong tin dung an toan, bén viing.

Ty 1& no xau trong 12 thang lién ké trude thang dé nghi nhu sau:
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STT Thoi diém Ty 1é ng x4u
1 31/01/2025 1,63%
2 28/02/2025 1,69%
3 31/03/2025 1,49%
4 30/04/2025 1,52%
5 31/05/2025 1,53%
6 30/06/2025 1,27%
7 31/07/2025 1,23%
8 31/08/2025 1,19%
9 30/09/2025 1,12%
10 31/10/2025 1,09%
11 30/11/2025 1,09%
12 31/12/2025 0,99%

8.2 Tinh hinh chip hanh quy dinh vé phan loai ng, trich lip va sir dung dw phong dé xir

1y riii ro trong 12 thang lién ké truéc thang dé nghi:

ACB 1uén nghiém tic tuan thii cac quy dinh cta phap luat va Nha nude vé phan loai ng,

trich 1ap va sir dung du phong dé xur 1y rti ro. ACB d4 ban hanh day da quy dinh noi bo vé

cap tin dung, quan 1y no, chinh sach dy phong rii ro phi hop véi cac quy dinh phap luat co

lién quan.

8.3 Ty 1¢ an toan von to6i thiéu trong 24 thang lién ké va tai thoi diém hoan tat viéc thanh

lap

ACB ludn tuan thi 6 muc cao cac quy dinh ctuia co quan Nha nudc vé von. Co cau ngudn

von on dinh qua cac ndm va dugc bo sung lién tuc dé gia tdng suc manh phong v¢ ciia von

tu c6. Pong thoi, tai san cé rii ro cling dugc kiém soat tot va ty 1€ an toan von luén dugc

duy tri trén mic quy dinh cua co quan quan ly.

Ty 1& an toan von riéng 16 trong 24 thang lién ké nhur sau:

PVT: ty dong
STT | Thoidiém | Véntwes | 125300 | Tylgan
rui ro toan von
1 31/01/2024 62.182 521.999 11,91%
2 29/02/2024 63.326 533.009 11,88%
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STT | Thoidiém | Véntwes | 12840 ¢6 | Tylgan
rurro toan von
3| 31/03/2024 64.839 557.545 11,62%
4 | 30/04/2024 65.897 551.824 11,94%
5 | 31/05/2024 67.461 571.742 11,79%
6 | 30/06/2024 65.216 580.697 11,23%
7 | 31/07/2024 66.267 588.507 11,26%
8 | 31/08/2024 67.611 600.430 11,26%
9 | 30/09/2024 68.827 608.623 11,30%
10 | 31/10/2024 70.549 614.030 11,48%
11| 30/11/2024 71.949 616.065 11,67%
12 | 31/12/2024 75.335 642.685 11,72%
13 | 31/01/2025 73.050 640.271 11,40%
14 | 28/02/2025 74211 644.087 11,52%
15 | 31/03/2025 74.838 674.437 11,09%
16 | 30/04/2025 76.402 685.027 11,15%
17 | 31/05/2025 77.790 680.903 11,42%
18 | 30/06/2025 75.146 722.049 10,40%
19 | 31/07/2025 75.928 721.192 10,52%
20 | 31/08/2025 77.237 734.759 10,51%
21 | 30/09/2025 78.805 729.057 10,80%
22 | 31/10/2025 80.362 747.200 10,75%
23 | 30/11/2025 81.268 752.927 10,79%
24 | 31/12/2025 (%) | 82.023 742.572 11,04%

(*): Tir thang 12/2025, ty 1é an toan von dwgc tinh theo Thong tw 14/2025/TT-NHNN
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8.4

Ty 1¢ an toan von hop nhét trong 24 thang lién ké nhu sau:

PVT: ty dong
oz A i Tai san co Ty 1€
STT Thoi diém Von tu co .. .z
rui ro an toan von
1 31/03/2024 71.680 579.655 12,36%
2 30/06/2024 70.665 599.139 11,79%
3 30/09/2024 74.472 628.206 11,85%
4 31/12/2024 79.862 675.593 11,82%
5 31/03/2025 82.581 701.774 11,76%
6 30/06/2025 82.310 750.048 10,97%
7 30/09/2025 84.314 759.854 11,09%
8 31/12/2025 (*) 95.055 762.908 12,45%

(*): Tir thang 12/2025, 1y 1é an toan von dwegc tinh theo Théong tw 14/2025/TT-NHNN

Sau khi hoan tit viéc thanh lap, du kién ty 1€ an toan von riéng 1¢ theo Thong tu
14/2025/TT-NHNN (TT14) dat 11%, hogp nhat dat ~12% trong nam 2026.

Théng tin vé viéc tuin thi giéi han gép von, mua c6 phin theo quy dinh tai Diéu 137
Luét Céc to chire tin dung trong 24 thang lién ké va tai thoi diém hoan tat viéc thanh
lap

ACB luén cb gang tuan thii diy da cac quy dinh tai Didu 137 Luét Céc to chuc tin dung
nam 2024 vé gidi han gop von, mua cd phan. Cu thé:

Ty 1& gop von, mua cb phan ludn duge kiém sot chat ché, khong vuot qua 40% von diéu
1€ theo quy dinh hién hanh.

Viéce trich 1ap du phong ddi véi cac khoan dau tu kém hiéu qua dugc thuc hién dﬁy du,
dung quy dinh, gép phan dam bao an toan tai chinh va minh bach trong hoat dong dau tu.

Ty 1& gop von, mua cb phan trong 24 thang lién ké nhu sau:

PVT: ty dong
STT| Théi didm Tong mu’cx VonA gop, V(~)n theu 1€ Vi: Quz' dl{ Ty 1€ g(:p V(:Il,
mua c6 phan trir bo sung von diéu 1¢ | mua co phan
1 31/01/2024 7.759 41.523 18,69%
2 29/02/2024 7.759 41.523 18,69%
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STT| Thei didm Téng ml'rcx vf')ri gop, V(:')n (ziéu 1é Vil Qu):f dl{ Ty 1€ g(jp V(i)n,
mua c0 phan trir bo sung von diéu 1¢ | mua co phan
3 | 31/03/2024 7.759 41.523 18,69%
4 | 30/04/2024 7.759 42.300 18,34%
5 | 31/05/2024 7.759 42.300 18,34%
6 | 30/06/2024 7.759 48.126 16,12%
7 | 31/07/2024 7.759 48.126 16,12%
8 | 31/08/2024 7.759 48.126 16,12%
9 | 30/09/2024 7.759 48.126 16,12%
10 | 31/10/2024 7.759 48.126 16,12%
11 | 30/11/2024 7.759 48.126 16,12%
12 | 31/12/2024 7.759 48.126 16,12%
13 | 31/01/2025 10.759 48.126 22,36%
14 | 28/02/2025 10.759 48.126 22,36%
15 | 31/03/2025 11.885 48.126 24,70%
16 | 30/04/2025 11.887 49.734 23,90%
17 | 31/05/2025 12.388 49.734 24,91%
18 | 30/06/2025 12.323 56.434 21,84%
19 | 31/07/2025 12.318 56.434 21,83%
20 | 31/08/2025 12.311 56.434 21,81%
21 | 30/09/2025 12.311 56.434 21,81%
22 | 31/10/2025 12.311 56.434 21,81%
23 | 30/11/2025 12.311 56.434 21,81%
24 | 31/12/2025 12.303 56.434 21,80%

9. Co ciu to chirc quan ly ciia ACB (s6 hrong thanh vién, co cAu, nhiém ky Hdi dong

quan tri, Ban kiém soat, Ban diéu hanh theo quy dinh ciia Luit Céc t6 chirc tin dung

va co' cau quan ly cac don vi gép von:

9.1 Mo hinh quan tri:

Mo hinh quén tri cia Ngan hang gom c6: Dai hoi dong cb dong, Hoi dong quan tri (HDQT),
Ban kiém soat (BKS), va Tong giam doc (TGP) (theo khoan 1 Diéu 20 Diéu 1¢ ACB.)
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Ngudi dai dién theo phép luat 1a Tong gidam dbc (theo khoan 10 Piéu 3 Diéu 1¢ ACB.)
9.2 Co ciu bd may quan ly:
Ban Piéu hanh ctia Ngan hang gom c6 TGD, cac Pho TGP va Ké toan truong (KTT).

Ngan hang gém c6 cac don vi thudc Hoi so, Van phong dai dién tai Ha Noi, cac chi nhanh
va phong giao dich, va cic cong ty con (theo khoan 2 Diéu 20 Piéu 16 ACB). Cac don vi
thudc Hoi so bao gdm 10 khdi va 16 phong, ban, trung tdm va vin phong.

So do t6 chuec:

I DAI HOI DONG CO DONG ]
1

I

CAc Uy ban — [ Hor °°"G]°U‘" TRI l [ BAN KIEM SOAT ]
Véan phong HDQT ——J l é i bd

phong HOQ [ S ANBIR AN I ( Ban Kiém toan ndi bd ]
[ Van phong Téng gidm déc —] = Cac hoi dong ]
[ Van phong dai dién tai Ha Noi H Phong B3i ngoai |
[ Nhém Gidm dBc viing - Phong Quan Iy ng |
[ Van phong Quan Iy chuyén ddi = - Phong Phap ché ]
[ Pnong Quan tr truyén théng va thuong hiéu |—{—| Phong Séng tao ]
[ Phong Tham dinh tai san [ Phong Phan tich tin dung ]
[ Trung tam Phé duyét tin dung tép trung  |—— Phong DI liéu va phan tich ]

I T I I T I 1
KHOI KHACH KHOI KHACH HANG KHOLTHL KHOI QUAN LY KHOI VAN HANH [ KHOI QUAN TRI [ KHOI QUAN TRI | KHO!I CONG NGHE ‘ KHOI TAI ‘ KHOI NGAN
L

TRUONG TAI
CHINH

HANG CA NHAN DOANH NGHIEP RUI RO NGUON NHAN LUC HANH CHANH THONG TIN CHINH HANG SO

9.3 S0 lwgng thanh vién, co cdu, nhiém ky Hoi dong quan tri (HPQT)

Chirc vu
STT Thanh vién HDQT (thanh vién HDQT d()c‘lzflp, Nhiém ky
thanh vién HDQT khong diéu hanh)
1| Ong Trin Hing Huy glt‘:l E;thénh vién HDQT khong 2023-2028
2 | Ong Nguyan Thanh Long zlgn(;h;etfﬁa I}? anh vién HBQT 2023-2028
3 | Ong Hiep Van Vo Thanh vién HDQT khong diéu hanh 2023-2028
4 | Ba binh Thi Hoa Thanh vién HDQT khong diéu hanh 2023-2028
5 | Ong Nguyén Van Hoa Thanh vién HDQT 2023-2028
6 | Ong Trinh Bao Quéc Thanh vién HPQT doc 1ap 2023-2028
7 | Ba bang Thu Thay Thanh vién HDQT khong diéu hanh 2023-2028
8 | Ong DS Minh Toan Thanh vién HDQT khéng diéu hanh 2023-2028
9 | Ong Pam Vin Tuan Thanh vién HBDQT 2023-2028
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9.4  S6 lwgng thanh vién, co cdu, nhiém ky Ban kiém soat (BKS):

Thanh vién Chirc . A . .
STT Linh vwe phan cong Nhiém ky
BKS vu
R . . Phu trach chung vé viée to chure va thuc
Ong Huynh | Truéng N N . N ;
1 . hién nhiém vu va quyén han cia BKS. | 2023-2028
Nghia Hiép Ban : i A
Chi dao Ban Kiém toan noi bo.
Giam sat (i) theo doi, cdp nhat danh sach
co dong 16n, thanh vién HPQT, BKS,
. Ban Téng giam ddc va nhitng nguoi co
Thanh . L
. x oL lién quan; (ii) kiém soat cong tac hach
Ba Nguyen Thi | vién o o
2 . ) toan ke toan, kiém soat tai san; (iii) hoat | 2023-2028
Minh Lan chuyén ) i Do
trhich dong kinh doanh chu y€u va tuan thu cac
Tac .
chi tiéu an toan von ctia Ngén hang; (iv)
viéc thuc hién ban hanh cac van ban noi
bd phu hgp véi quy dinh cta phép luat.
Thanh » .
B Kiém soat cong tac hach toan ké toan,
vién .
3 | Ba Hoang Ngéan huva hoat dong tai chinh va thdm dinh bao cao | 2023-2028
chuyén
] Y tai chinh cua Ngan hang.
trach

9.5 SO lwgng thanh vién, co' ciu, nhi¢ém ky Ban diéu hanh (Ban Téng giam dbc va Ké

toan truwéng):

9.5.1 Ban Téng giam déc:

Thanh vién Ngay thang Trinh d¢ .
STT N ] o Nhiém ky
Ban di€u hanh nam sinh chuyén mon
03 nam (14/01/2025- 13/01/2028)
1 Ong Tir Tién Phat | 06/12/1974 Thac si (ngay bd nhiém TGP lan dau:
14/01/2022)
03 nam (26/01/2024 - 25/01/2027)
2 Ong Bui Tan Tai | 09/09/1973 Thacsi  [(ngdy bo nhiém Phé TGP lan dau:
01/02/2007)
Khong &p dung
3 | OngPam Van Tuan | 04/12/1951 Thacsi  [(ngdy bo nhiém Phé TGP lan dau:
04/09/2001)
. . 03 nam (26/01/2024 -25/01/2027)
Ong Nguyén Birc 1A \o 1R 1ia . A 4X
4 . 25/03/1967 Cunhan |(ngay bo nhi¢m Phé TGD lan dau:
Thai Han
01/08/2008)
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Khoéng ap dung
5 | BaNguyénThi Hai | 04/04/1954 Cirnhan  |(ngay b nhiém Pho TGP lan dau:
11/08/2011)
. x . 01 nam (01/09/2025 - 31/08/2026)
Ba Nguyen Thi . N
6 o 11/08/1965 Cunhan |(ngay bo nhi¢m Phé TGD lan dau:
Tuyét Van
26/01/2015)
A x 05 nam (28/06/2024 - 27/06/2029)
Ong Nguyen Van - Cix , 5
7 He 01/06/1969 Thac si (ngay bo nhiém Ph6 TGP lan dau:
0a
12/01/2017)
A x . 03 nam (15/01/2023 - 14/01/2026)
Ong Nguyén Khac ~ \ IR . A X
8 R 13/10/1980 Thac si (ngay bo nhiém Ph6 TGP lan dau:
Nguyén
15/01/2022)
03 nam (12/01/2024-11/01/2027)
9 | OngNgo TanLong | 26/08/1977 Thacsi  |(ngdy b nhiém Pho TGP lan dau:
12/01/2023)
9.5.2 K& toan truéng:
A Ngay thang Trinh d¢ .
STT Ho va tén . R . Nhiém ky
nam sinh | chuyén mon
Ba Duong Thi
1 N 26/4/1974 Cu nhan 03 nam (13/4/2023 - 12/4/2026)
Nguyét

9.6 Co céu to chirc quan Iy ciia don vi gop von:

9.6.1 Cong ty TNHH Chirng khoan ACB:
STT | Hoi dong thanh vién ACBS Chirc vu Nhi¢m ky

1 | Ong P Minh Toan Chu tich Hoi dong thanh vién 2023-2028

2 | Ong Nguyén Ptrc Thai Han | Pho Chu tich Hoi dong thanh vién 2023-2028

3 | Ong Trinh Bao Quéc Thanh vién Hoi dong thanh vién 2023-2028

4 | Ong Huynh Duy Sang Thanh vién Hoi dong thanh vién 2023-2028
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an
So do to chirc:
CHU SO HUU
- _| HP Nhan sr & Luwong thuong
Ban Kiém Soét
— HD Quan 1y rui ro
——————————— HOQI DONG "
B¢ phan Kiém todn ndi bd THANH VIEN HD Pau tu
— HD ALCO
: TONG
HD kinh doanh GIAM POC { HD Coéng nghé thong tin
it Joee - '
' Mang Kinh doanh |
R 1
Khéi Khéi Khéi Khéi Khéi Khoi
Kinh doanh Pau tu QLRR Van Tai H6
chimg khoan hanh chinh tro
! ' : : L :
' 1| PDichvu P.Giai phap Phong Phan : ; : i
H 1 | chung khoédn kinh doanh tich & Chién | - ! 1 H
! | khachhang || vadichvu lwoc thi b ) ' ,
H : ca nhan i| khéch hang treong : " | H ,
: | : : i : | :
1 ! ! 1 H ! ! 1
1 ' 1 1
1 1 1 1 - - : ! ! 1
| ' : g Kénh phan phdi «-: : : '
| ' ftmmmes > |  (Céc Chinhénh/Phong |€--------- ' | '
Voo Tmmmm : giao dich/San giao dich) |<4-=--------------- ' !
‘_ ________________________
9.6.2 Coéng ty TNHH Quin ly n¢ va Khai thac tai san Ngan hang A Chau:
STT | Hoi di“)ng thanh vién ACBA Chirc vu Nhiém ky
1 | Ong B Khoa Hiép Chu tich Hoi dong thanh vién 2025-2027
2 | Ba Nguyén Thi Phuong Thao | Pho Chii tich Hoi dong thanh vién | 2025-2027
3 | BaPhan Ai Thao Thanh vién Hoi dong thanh vién 2025-2027
So do to chirc:
HOI DONG
THANH VIEN
Kiém soat vién H
TONG
GIAM BOC
1
I 1 1 1 1 1 1
: PHONG KE PHONG HANH . 0 PHONG CONG PHONG QUAN
T A TOAN - TAI CHINH - NHAN| | PHOTGPHAP | | NGHE THONG | | LY VAKHAI CHI NHANH
CHINH sU TIN THAC TAI SAN
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10. C6 ddng 16m va nguoi co lién quan ciia c¢d dong 16n ciia ACB Insurance sau khi duoc

11.

thanh lap:

Khong ap dung do ACB Insurance du kién hoat dong theo mo hinh cong ty trach nhiém

hitu han.

Panh gia tac dong ciia viéc thanh 1ap cong ty dén tinh hinh tai chinh, quan tri, diéu
hanh va hoat dong ctiia Tap doan ACB:

Mé rong ngudn doanh thu:

o Viéc thanh 1ap ACB Insurance nhim da dang hoa hoat dong kinh doanh cuia toan tép
doan, m¢ rong sang linh vuc bao hiém, tir d6 chuyén moén hoa céac linh vuc hoat dong

nham nang cao chét lugng dich vu va kha nang canh tranh trén thi truong.

o Tang kha nang khai thac khach hang hién hitu théng qua ban chéo san pham giita ngan
hang va hé sinh thai cong ty con.

o Tao thém dong doanh thu on dinh tir phi dich vy, hoa héng, lgi nhuén dau tu va cac san

pham tai chinh chuyén biét.
Gia tiing vi thé trén thi truong:

o Thanh 13p cong ty bao hiém phi nhan tho 1a budc di chién luge nham mé rong pham vi
hoat dong ctia ACB sang linh vuc tai chinh ngoai ngan hang. Piéu nay khong chi giup
da dang héa ngudn thu ma con cho phép chuyén mon hoa timg mang hoat dong, tir d6

nang cao chét lugong dich vu va hiéu qua van hanh trong tirng linh vyc.

o Mo rong hoat dong sang linh vy bao hiém gép phan cing ¢b hinh dnh ACB nhu mot
tap doan tai chinh da nang, chuyén nghiép va hién dai, c6 kha ning cung cap giai phap
tai chinh toan dién, dong hanh cung khach hang trong moi giai doan phat trién ca nhan

va kinh doanh.

o Cong ty bao hiém s& dong vai tro 1a mot mét xich quan trong trong hé sinh théi tai chinh
ctia ACB, gop phan tao ra chudi gia tri khép kin, phuc vu da dang nhu ciu cta khach
hang ca nhan va doanh nghiép. Viéc tich hop dich vu ngan hang — bao hiém — dau tu
gitp ACB tao loi thé canh tranh rd rét so véi cac doi tha don nganh.

o Thong qua cong ty bao hiém, ACB dit muc tiéu mo rong thi phén trong cac linh vyc tai
chinh phi ngan hang, déc biét 1a bao hiém phi nhan tho — mét thi trudng con nhiéu tiém
nang ting truéng. Du kién dat thi phan trén 1,5% trong linh vyc bao hiém phi nhan tho
sau 05 nam, gop phan nang cao vi thé canh tranh ctia ACB trén thi truong tai chinh Viét

Nam.
Ky vong hiéu qua kinh doanh ciia ACB Insurance:

Véi dinh hudng lay khach hang 1am trong tdm, ACB Insurance tap trung xay dung danh
muc san pham bao hiém phi nhan tho phii hop véi timg phan khiic khach hang, tir ca nhan
dén doanh nghiép. Pdng thoi, cong ty chi trong nang cao trai nghiém khach hang thong
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qua vi¢c phat trién cac kénh so, cung cap dich vu ho trg nhanh chong, hiéu qué va ca nhan

hoa, tir khau tu van dén xtr 1y yéu cau bdi thuong.

Ngay tir nim dau tién thanh 1ap, ACB Insurance di x4c dinh rd dinh huéng chién lugc tap
trung vao cic san pham bao hiém tai san va chay nd va con ngudi — nhitng phan khiic ¢6
nhu cau cao va bién loi nhuin 6n dinh. Doanh thu phi béo hiém du kién tang truong &
mirc cao, voi toe do tang truong kép hang naim (CAGR) trén 50%/nim, phan anh kha ning
khai thac hiéu qua thi truong muc ti€u va tén dung loi thé hé sinh thai khach hang cua toan
tap doan. Song song d6, chuong trinh nhugng tai bao hiém duoc trién khai nham kiém soat
riii ro tir cac hop dong co gid tri 1on va san pham méi véi ty 1 nhuong tai/doanh thu bao

hiém gdc duy tri & mirc hop 1y va on dinh, pht hop voi nang luc giit lai rai ro cta cong ty.

Chi phi truec tiép cho hoat dong kinh doanh bio hiém du kién duy tri ty 18 cao trén doanh
thu thuén v&i muc tiéu cac san phém duoc thiét ké co gia tri bao v€ cao hon, linh hoat hon,
phu hop véi nhu cau ngay cang da dang ciia khach hang, quy trinh chi tra bdi thuong thuc
hién nhanh chéng, minh bach va cong bang, ting cuong su hai 1ong va gin bo cua khach
hang. Ty 1& boi thwong duoc xay dung phi hgp mit bang thi truong theo timg nghiép vu
(suc khoe, xe co gioi, tai san/chay né), c6 kich ban co sé va kich ban stress test nham dam

bao kha nang chiu dyng rui ro.

Bién lgi nhuén gop tir hoat dong bao hiém du kién duy tri trén 20% trong giai doan 2026—
2030 véi muc tiéu nhét quan trong chién luge thiét ké san pham, dinh phi phi hop véi rii

ro, va nang lyc ki€m soat ton that hi€u qua.

Hoat dong dau tu duogc quén tri theo hudng than trong, wu tién an toan va thanh khoan,
gép phén da dang hoa nguén thu va cai thién hiéu qua téng thé. Loi nhuén tir hoat dong tai
chinh tang dan qua cac niam, dong vai tro ho trg 6n dinh cho két qua kinh doanh bao hiém
ct 16i.

Véi chién luge dau tu toan dién vao vao hé théng, cong nghé, s6 hoa va nhan sy duge vu

tién, du kién CIR duy tri > 40% qua cac nim.

ACB Insurance dugc ky vong dat quy mo tai san tang trudng manh, dat khoang 2.000 ty
sau 5 nam hoat dong, nang lyc tai chinh dugc cliing ¢d 5 nét, 1oi nhuén trude thué tang dan
theo quy mo hoat dong, ty suét sinh 10i trén von chu so hiru (ROE) duy tri & muc cao trén
20%, phan anh hiéu qua hoat dong va tiém ning ting trudng bén viing trong trung va dai

han.
Ty 1€ an toan von:

o ACB luén duy tri va dam bao ty 1¢ an toan vén cao hon so vi mic yéu ciu theo
quy dinh hién hanh cia NHNN.

o Theo ké hoach, sau khi hoan tit viéc thanh 1ap cong ty con, ty 1€ an toan von riéng
1¢ va hop nhat dy kién theo Thong tu 14/2025/TT-NHNN nhu sau:
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Ty 1€
. P 2026 2027 2028 2029 2030
an toan von
Riéng 1¢ 11,20% | 11,28% | 11,28% | 11,30% | 11,28%
Hop nhat 12,45% |12,48% | 12,54% | 12,56% | 12,57%

TM. PAI HQI PONG CO PONG
CHU TQA

Tran Hiung Huy
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